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ที่ พม ๐๒๐๔ /ว ๔๗๕๕                                            วันจันทร์ที่ ๐๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 

เรื่อง รายงานสถานการณแ์ละการปฏิบัติการข่าวสารประจ า วันจนัทร์ที่ ๐๘ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 

เรียน รมว.พม./ปพม./รอง ปพม./ผต.พม./อธิบด/ีทปษ.กม./ทปษ.วิชาการพัฒนาสังคม/ผว.กคช./ผอ.พอช./ผอ.สธค./ผช.ปพม./

ผอ.กองใน สป.พม. 

๑. สถานการณ์ 

 ๑.๑ สถานการณ์ทั่วไป 

           องค์การอนามัยโลก (WHO) ประกาศอย่างเป็นทางการให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็นโรคระบาดครั้งใหญ่

ของโลก พร้อมแจ้งค าเตือน แก่ทุกประเทศ และประกาศคงสถานะ “ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขโลก” ของโควิด 19 ต่อไป หลังการ

แพร่ระบาดใหญ่ที่กินเวลานาน ๓ ปี นับตั้งแต่มีการประกาศสถานะดังกล่าว ซึ่งถือเป็นการเตือนภัยด้านสาธารณสุขในระดับสูงที่สุด 

กระตุ้นนานาประเทศต่อสู้กับไวรัสสายพันธุ์ใหม่อย่างเด็ดขาด และตั้งศูนย์ข้อมูลมาตรการแก้ไขปัญหา เพื่อบูรณาการความช่วยเหลือ 

อีกทั้งหลายประเทศเห็นด้วยกับการยับยั้งการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และผ่อนคลายมาตรการ 

ล็อกดาวน์อย่างเป็นล าดับตามขั้นตอน ส าหรับตัวเลขยอดสะสมผู้ติดเชื้อโควิด 19 ทั่วโลก เพิ่มเป็น ๖๘๗,๘๐๓,๐๖๖ ราย รักษาหาย

แล้ว ๖๖๐,๒๕๗,๔๙๒ ราย เสียชีวิต ๖,๘๗๑,๐๓๑ ราย  

    ๑.๒ สถานการณ์อาเซียน+๓ ไทย 

           ติดตามการเฝ้าระวังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ติดตามสถานการณ์ 

ความรุนแรงในครอบครัวและสังคม การล่วงละเมิดทางเพศในเด็กและสตรี ติดตามสถานการณ์การฆ่าตัวตาย ติดตามสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในกลุ่มประเทศอาเซียน+๓ ติดตามสถานการณ์ ค่าฝุ่น PM 2.5  

เกินมาตรฐาน กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข รายงานสถานการณ์ผู้ป่วย โควิด 19 ภายในประเทศ หลังปรับจากโรคติดต่อ

อันตราย เป็นโรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวัง เมื่อวันที่ ๑ ต.ค. ๖๕ ที่ผ่านมา กรมควบคุมโรค รายงานสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคโควิด 19 รายสัปดาห์ ในประเทศไทย ว่าข้อมูลของสัปดาห์ที่ ๑๖ ของปี ๒๕๖๖ ระหว่างวันที่ ๒๓ - ๒๙  เม.ย. นี้ พบว่ามีผู้ติดเชื้อ

รายใหม่สะสม ๑,๘๑๑ คน เฉลี่ยวันละ ๒๕๘ คน รวมสะสม ๘,๓๘๒ ราย ขณะที่มีผู้เสียชีวิตรายใหม่ ๑๐ ราย (เฉลี่ยวันละ ๑ ราย)  

รวมสะสม ๒๘๘ ราย มีผู้ป่วยปอดอักเสบ ๑๕๗ ราย และผู้ป่วยใส่เคร่ืองช่วยหายใจ ๗๙ ราย ซึ่งเป็นยอดตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๖๖  

 ๑.๓  ข่าวสารและเหตุการณ์ส าคัญ  

  ๑.๓.๑ ข่าวสังคมทั่วไป  

วัน เวลา ที่มา สถานที่ สรุปข่าว 

071230 พ.ค.66 ช่อง ThaiPBS อุบลราชธาน ี คาดสภาพอากาศร้อนจัดท าให้เกิดไฟไหม้บ้านวอดทั้งหลัง 

071553 พ.ค. 66 เดลินิวส์ ออนไลน ์ อ่างทอง หญิงวัย  ๕๙ ปี ช่วยครอบครัวดับไฟในนาข้าว แดดร้อนเปรี้ยง! เจอควัน

ไฟเป็นลมดับสลด 

071641 พ.ค.66 ช่อง ๘ ล าปาง ยายช็อก กลับจากงานบุญ ไฟไหม้บ้านวอดทั้งหลัง 

071728 พ.ค.66 ช่อง ๘ นนทบุรี ตร. เร่งคลี่ปม เสียชีวิตปริศนา สาวใหญ่ถูกมัดมือ - เท้า ไฟไหม้คร่ึงตัว 

071740 พ.ค.66 ช่อง ๘ บุรีรัมย์ จนท.ช่วยระทึก ชายวัย ๕๐ ปี รับจ้างตัดกิ่งไม้ เป็นลมลอยฟ้าสูง ๑๕ ม. 

071835 พ.ค.66 ข่าวสด ออนไลน ์ กทม. ตร. แจง ไอซ์ สั่งไซยาไนด์ ยังไม่พบความผิด พบมีคนซื้อไปกว่า ๑๐๐ ราย 

ด่วนที่สุด 

ศูนย์ปฏิบัตกิารกระทรวงการพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ์
Ministry of Social Development and Human Security Operation Center 

 

๑๐๓๔ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ถนนกรุงเกษม เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม. ๑๐๑๐๐ 
โทรศัพท์ ๐ ๒๒๘๒ ๒๙๑๔ Email : mso-moc@m-society.go.th 

    
ศปก.พม. 
MSOC พัฒนางาน ยกระดับองค์กร 
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  ๑.๓.๒ ข่าวการเมือง – ความมั่นคง   

071923 พ.ค.66 ช่อง AMARIN กทม. พระราม ๒ อีกแล้ว แท่นปูนหล่น รถพัง - คนงานเสียชีวิต ๑ ราย 

072006 พ.ค.66 ข่าวสด ออนไลน ์ ล าปาง ชายวัย ๑๗ ปี กอดลาแม่ บอกเพื่อนชวนไปท างาน เช้ามาพบร่างถูกฆ่าเสียชีวิต 

080518 พ.ค.66 ไทยรัฐ ออนไลน ์ กทม. พบวุ่นวายหลายจุด เลือกตั้งล่วงหน้าคึกคักทั่วไทย ชื่อตกหล่น-เขียนรหัสผิด 

080522 พ.ค.66 ช่อง ๘ อยุธยา หญิงวัย ๗๘ ปี หนีออกจากบ้านหวังจะฆ่าตัวตาย โชคดีพลเมืองดีช่วยทัน 

080606 พ.ค.66 ช่อง ONE กทม. เตือน ๓๓ จังหวัด รับมือพายุฤดูร้อน “กทม.-ปริมณฑล” ร้อน ๔๐ องศาฯ 

080700 พ.ค.66 แนวหน้า ออนไลน ์ กทม. ตร.ไซเบอร์ เตือนภัย SMS อ้างแบงก์กสิกรไทยตุ๋นเหยื่อ เสียหายแล้วกว่า

๒๓๓ ล้านบาท 

วัน เวลา ที่มา สถานที่ สรุปข่าว 

071447 พ.ค.66 แนวหน้า ออนไลน ์ มหาสารคาม “อนุชา” จับมือ กุสุมาลวตี หาเสียงโกสุมพิสัย ชูนโยบาย “โคล้านครอบครัว” 

สร้างชุมชนเข้มแข็ง ปชช. ร่ ารวย เศรษฐกิจเดินหน้า ยันท าได้จริง 

071551 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. เหลืออีก ๑ ชม. ก่อนปิดหีบ เลือกตั้งล่วงหน้าบางนายังคึกคัก 

071555 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. “ห้วยขวาง” คึกคัก ปชช. แห่มาใช้สิทธิเลือกตั้ง 

071600 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. จนท.เตือนเหลือ ๑ ชม. ปิดหีบ - จุดเลือกตั้งล่วงหน้าพารากอนคนยังแน่น 

071603 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. กกต. แถลงพบผิดพลาดเลือกตั้งล่วงหน้า นนทบุรี ร่วม ๑๐๐ ใบ ส่งแยก

หีบคัดกรอง - เร่งตรวจสอบ เพื่อความโปร่งใส 

071705 พ.ค.66 สยามรัฐ ออนไลน ์ ชลบุร ี ประธาน กกต. ลงพื้นที่ตรวจเยี่ยมและสังเกตการณ์การเลือกตั้ ง  

เขตเลือกตั้งที่ ๒ ชลบุรี 

071707 พ.ค.66 ช่อง ๗ กทม. ผู้ว่าฯชัชชาติ แชร์ลิงก์วงจรปิดจับตาหีบบัตรเลือกตั้งล่วงหน้า ๒๔ ชม. 

071716 พ.ค.66 มติชน ออนไลน ์ กทม. โซเชียลผุดแฮชแท็กขึ้นเทรนด์ทวิต กกต.  มีไว้ท าไม รุมยับสารพัด

ข้อผิดพลาด 

071738 พ.ค.66 ข่าวสด ออนไลน ์ กทม. กกต. ยังไม่เคาะ หลัง ครม.ยื่นเอกสารเพิ่ม ของบอุ้มค่าไฟ ๑ หมื่นล้านบาท 

071742 พ.ค.66 มติชน ออนไลน ์ กทม. วี วอช สรุป ๕ ความอลหม่านเลือกตั้งล่วงหน้า เบอร์ผู้สมัครล่องหน 

สับสนเลขไปรษณีย์ ไร้ชื่อ ๒ พรรคฝั่ง ปชต. 

071748 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. กกต. รับเลือกตั้งล่วงหน้า กทม. พบปัญหาบางจุด - แก้ไขได้ทัน 

071751 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. ปิดหีบเลือกตั้งล่วงหน้าดอนเมือง ไม่มีผู้มาใช้สิทธิ์ตกค้าง 

071753 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. ก้าวไกล จี้ กกต. รับผิดชอบ เลือกตั้งล่วงหน้าวุ่น ชี้หาก ๑๔ พ.ค. นี้ 

ยังบกพร่องเจอฟ้องแน่ 

071801 พ.ค.66 เดลินิวส์ ออนไลน ์ กทม. ไปป์-ภูวกร ผู้สมัคร ส.ส. กทม. เขต ๔ พลังประชารัฐ ร่วมหนุนนโยบาย

เท่าเทียมทางเพศ 

071945 พ.ค.66 มติชน ออนไลน ์ กทม. ผู้ว่าฯชัชชาติ ปลื้ม ปชช. ใช้สิทธิล่วงหน้าพรึบ ก าชับ จัดพัดลมอ านวย

ความสะดวก ปชช. หลังสภาพอากาศร้อนจัด 

072220 พ.ค.66 เดลินิวส์ ออนไลน ์ สงขลา พิธา ยกทัพก้าวไกล เปิดปราศรัยใหญ่สงขลา วัยรุ่น วัยท างานเชียร์ลั่น  

072245 พ.ค.66 ไทยรัฐ ออนไลน ์ กทม. นฤมล ควง "ระพีพัฒน์" ขับสกู๊ตเตอร์ไฟฟ้า คนแห่ใช้สิทธิล่วงหน้าเร่ืองดี 

072256 พ.ค.66 ข่าวสด ออนไลน ์ ปทุมธาน ี ผู้พิการสายตา ร้องเลือกตั้ง จนท.กาให้ แถมผิดพรรค หย่อนลงหีบไปแล้ว 

072336 พ.ค.66 เดลินิวส์ ออนไลน ์ กาญจนบุร ี “ภท.” หาเสียงเมืองกาญจน์ฯ ลั่นเลือก “อนุทิน” แผ่นดินไม่ลุกเป็นไฟ 
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   ๑.๓.๓ ข่าวเกี่ยวกับ พม. 

   ๑.๓.๔ ข่าวต่างประเทศ 

080600 พ.ค.66 แนวหน้า ออนไลน ์ กทม. เปิดแนวคิด ตัวเต็ง สส.เขตสวนหลวง เดียร์-ธกร เลาหพงศ์ชนะ ยกระดับ

เศรษฐกิจพื้นที่พัฒนาประเทศ 

080812 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. “สุดารัตน์”หาเสียงหนองคายชูล้างหนี้นอกระบบให้คนไทย 

0๘0827 พ.ค.66 ช่อง TPTV กทม. วุฒิสภา เล็งศึกษาระบบประกันสังคมแรงงานข้ามชาติ 

0๘0828 พ.ค.66 ช่อง TPTV กทม. วุฒิสภาเตรียมจัดเสวนาความหลากหลายทางเพศ ๑๘ พ.ค.นี้ 

081045 พ.ค.66 ไทยรัฐ ออนไลน ์ กทม. กกต. จัดท า “คู่มืออักษรเบรลล์” รณรงค์การเลือกตั้ง เพื่ออ านวยความ

สะดวกผู้พิการทางสายตา ได้ทราบถึงกระบวนการ ขั้นตอนการเลือกตั้ง  

081001 พ.ค.66 ไทยรัฐ ออนไลน ์ กทม. นายกฯ ก าชับ ศธ. กับ สธ. ร่วมวางแผน ป้องกันโควิด 19 ในโรงเรียนช่วง

เปิดเทอม 

วัน เวลา ที่มา สถานที่ สรุปข่าว 

071230 พ.ค.66 INN ออนไลน ์ กทม. พม. จับมือ กกต. ช่วยอ านวยความสะดวกคนพิการ - ผู้สูงอายุ  

072212 พ.ค.66 

 

สยามรัฐ ออนไลน ์ อ่างทอง พม. อ่ า งทอง  ร่ วมอ านวยความสะดวกแก่ผู้ สู ง อายุ  คนพิกา ร  

ในการเลือกตั้งล่วงหน้า  

080445 พ.ค.66 ช่อง ๘ ระยอง พม. พร้อมบ้านพักเด็กและครอบครัว ช่วยเหลือเด็กหญิงวัย ๑๓ ปี  

ถูก ๓ วัยรุ่น ล่อลวงไปรุมข่มขืน 

วัน เวลา ที่มา สถานที่   สรุปข่าว 

071436 พ.ค.66 มติชน ออนไลน ์ เวียดนาม เวียดนามร้อนหนัก ทุบสถิติสูงสุดเป็นประวัติการณ์ ๔๔.๑ องศาฯ   

071439 พ.ค.66 แนวหน้า ออนไลน ์ สหรัฐอเมริกา WHO ชี้โควิด-19 ยังไม่ใช่โรคประจ าถิ่น แนะกลุ่มเปราะบางฉีดวัคซีนป้องกัน 

071539 พ.ค.66 Topnews ออนไลน ์ แคนาดา ประกาศภาวะฉุกเฉินไฟป่า ที่รัฐอัลเบอร์ตา อพยพ ปชช. กว่า ๒.๕ หมื่นราย 

071612 พ.ค.66 มติชน ออนไลน ์ รัสเซีย ไอเออี เอห่วง  ความปลอดภัย โรง ไฟฟ้ านิ ว เคลียร์ซาปอริซเซีย  

หลัง จนท.รัสเซียสั่งอพยพ ปชช. ด่วน 

071634 พ.ค.66 ช่อง TNN อังกฤษ ผู้น าทั่วโลกร่วมถวายพระพรในพิธีบรมราชาภิเษกของคิงชาร์ลช์ที่ ๓ 

071635 พ.ค.66 ช่อง TNN อิสราเอล อิสราเอลนับแสนค้านปฏิรูประบบตุลาการ 

071641 พ.ค.66 ช่อง TNN สหรัฐอเมริกา เกิดเหตุคนร้ายกราดยิงในห้างพรีเมียม เอาต์เลต รัฐเท็กซัส มีผู้เสียชีวิต  

๘ ราย ก่อนที่คนร้ายถูก ตร. วิสามัญ 

071649 พ.ค. 66 ผู้จัดการ ออนไลน ์ รัสเซีย รัสเซียชี้ “สหรัฐฯ-ยูเครน” เอ่ียวคาร์บอมบ์ปองร้ายบล็อกเกอร์สายทหาร 

071910 พ.ค.66 ช่อง TNN ลาว จีนส่งทหาร PLA ซ้อมรบร่วมกับ สปป.ลาว 

071911 พ.ค.66 ช่อง TNN จีน-ปากฯี

อัฟกานิสถาน- 

จีนเดินหน้ากระชับความสัมพันธ์หลายชาติในเอเชีย ประชุมร่วมกับ 

อัฟกานิสถาน และปากีสถาน บรรลุข้อตกลงความมั่นคง 

071916 พ.ค.66 ช่อง TNN ยูเครน ยูเครนเร่งยึด เมืองบักห์มุต กลับคืน 

071925 พ.ค. 66 ช่อง ๕ เกาหลีใต้ ผู้น าญี่ปุ่นเร่ิมเยือนเกาหลีใต้ ๒ วัน หวังฟื้นสัมพันธ์ ๒ ประเทศ 

071926 พ.ค. 66 ช่อง ๕ ยูเครน ยูเครนยิงสกัดขีปนาวุธความเร็วเหนือเสียงคินซาลของรัสเซียตก 

071929 พ.ค. 66 ช่อง ๕ คองโก น้ าท่วมฉับพลันทางภาคตะวันออก ผู้ เสียชีวิตอย่างน้อย ๑๗๖ ราย  

สูญหายอีกหลายราย 

071958 พ.ค.66 ช่อง Thai PBS อินเดีย เหตุขัดแย้งกลุ่มชาติพันธุ์ในอินเดีย มีผู้เสียชีวิตแล้ว ๕๔ ราย 
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     ๑.๔ สถานการณ์ภัยธรรมชาติ (ที่มา : ปภ.มท. ๐๘๐๕๐๐ พ.ค. ๖๖)  
   ประกาศกรมอุตุนิยมวิทยา     

 พยากรณ์อากาศ ๒๔ ชั่วโมงข้างหน้า ประเทศไทยตอนบนมีพายุฤดูร้อนเกิดขึ้น โดยมีลักษณะของพายุ ฝนฟ้าคะนอง  

ลมกระโชกแรง และลูกเห็บตกบางแห่ง รวมถึงอาจมีฟ้าผ่าเกิดขึ้นได้บางพื้นที่ ขอให้ประชาชนในบริเวณดังกล่าวระวังอันตรายจาก 

พายุฤดูร้อน โดยหลีกเสี่ยงการอยู่ในที่โล่งแจ้ง ใต้ต้นไม้ใหญ่ สิ่งปลูกสร้างและป้ายโฆษณา ที่ไม่แข็งแรง ไม่ควรสวมใส่โลหะ  

และหลีกเสี่ยงการใช้โทรศัพท์มือถือ ขณะเกิดพายุฝนฟ้าคะนอง ส่วนเกษตรกรควรเตรียมการป้องกันและระวังความเสียหายที่จะเกิดต่อ

ผลผลิตทางการเกษตรและอันตรายต่อสัตว์เลี้ยงไว้ด้วยทั้งนี้ เนื่องจากบริเวณความกดอากาศสูงหรือมวลอากาศเย็นก าลังปานกลางจาก

ประเทศจีนได้แผ่ลงมาปกคลุม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและทะเลจีนใต้แล้ว คาดว่าจะแผ่ลงมาปกคลุมประเทศไทยตอนบนใน

วันนี้ (๘ พ.ค. ๖๖) ประกอบกับมีลมใต้และลมตะวันออกเฉียงใต้พัดน าความชื้นจากอ่าวไทยและทะเลจีนใต้เข้ามาปกคลุม ประเทศไทย

ตอนบนในขณะที่บริเวณดังกล่าวมีอากาศร้อนถึงร้อนจัด 

 ช่วงวันที่ ๘ - ๑๔ พ.ค. ๖๖ ลมตะวันตกและลมตะวันตกเฉียงใต้ที่พัดปกคลุมทะเลอันดามัน ภาคใต้และอ่าวไทยจะมีก าลังแรงขึ้น 

ประกอบกับมีหย่อมความกดอากาศต่ าปกคลุมบริเวณอ่าวเบงกอลตอนล่าง ท าให้บริเวณ ภาคใต้จะมีฝนฟ้าคะนองเพิ่มขึ้น ส่วนบริเวณ

ทะเลอันดามันมีคลื่นสูงประมาณ ๑ เมตร บริเวณที่มีฝนฟ้าคะนองคลื่นสูงมากกว่า ๒ เมตร ขอให้ชาวเรือเดินเรือด้วยความระมัดระวัง

และหลีกเลี่ยงการเดินเรือในบริเวณที่มีฝนฟ้าคะนองไว้ด้วย 

 สภาพน  าในอ่างเก็บน  า (ข้อมูลกรมชลประทาน วันที่ ๐๗ พ.ค. ๖๖)  
 อ่างเก็บน้ าขนาดใหญ่ที่ปริมาณน้ าน้อยกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ ๓๐ ของความจุอ่างฯ จ านวน ๖ อ่าง (แคนน้อยบ ารุง  

ป่าสักชลสิทธิ์ ขุนด่านปราการชล คลองสียัด นฤบดินทรจินดา และปราณบุรี) อ่างเก็บน้ าขนาดใหญ่ที่ปริมาณน้ าเก็บกักอยู่ในเกณฑ์

มากกว่าร้อยละ ๘๐ ขึ้นไป จ านวน ๑ อ่าง (บางลาง) อ่างเก็บน้ าขนาดใหญ่ที่ปริมาณน้ าที่ใชก้ารได้อยู่ในเกณฑน์้อยกว่าร้อยละ ๓๐ ของความจุ

อ่างฯ จ านวน ๑๒ อ่าง (สิริกิติ์ แควน้อยบ ารุงแดน แม่มอก จุฬาภรณ์ อุบลรัตน์ สิรินธร ป่าสักชลสิทธิ์ วชิราลงกรณ ขุนด่านปราการชล 

คลองสียัด นฤบดินทรจินดา และปราณบุรี) 

  ๑.๕ ศูนย์ช่วยเหลือสังคม สายด่วน ๑๓๐๐ 

       การด าเนินการให้ความช่วยเหลือ ๓๘๑ กรณี (ชาย ๙๑ กรณี หญิง ๒๙๐ กรณี)  

   ผ่านช่องทางการให้บริการ สายด่วน ๓๒๐ กรณี สื่อออนไลน์ ๕๓ กรณี ติดต่อด้วยตนเอง ๖ กรณี ข่าว ศปก.พม. ๒ กรณี 

   กองตรวจฯ - กรณี 

    บริการที่เกี่ยวข้องกับ พม. ๒๑๖ กรณี การประสานส่งต่อ ๑๖๕ กรณี  

             (ให้ค าปรึกษา ๑๐๐ ราย / พมจ. ๕๓ ราย / พส. ๖ ราย / ผส. ๓ ราย / พก. ๓ ราย)  

       ออกปฏิบัติการหน่วยเคลื่อนที่เร็วเพ่ือช่วยเหลือตามกระบวนการโดยนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพ ๓ กรณี 

   (ปัญหาใหม่ ๑๖๕ กรณี / ติดตามปัญหาเดิม ๔๘ กรณี / สอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ พม. ๑๑๔ กรณี / ก่อกวน ๓๙ กรณี  

   โทรผิด ๑๕ กรณี เสนอความคิดเห็น - กรณี ร้องเรียน - กรณี  รวม ๓๘๑ กรณี) 

             สถิติตั้งแต่ ๑ ต.ค. ๒๕๖๕ - ๔ พ.ค. ๒๕๖๖ จ านวน ๒๒๐ วัน รวม ๗๘,๕๕๘ กรณี เฉลี่ย ๓๕๗ กรณี/วัน (งบปี ๖๕      

    จ านวน ๑๔๐,๐๗๔ กรณี เฉลี่ย ๓๘๔ กรณี/วัน) 

๒. การด าเนินงานตามนโยบาย 

 ๒.๑ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (พส.)   

  (๑) นางจตุพร โรจนพานิช อพส. เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรเป็น  “๑ คนดี มีจริยธรรม  

๑ หน่วยงาน” ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ ซึ่งที่ประชุมร่วมกันพิจารณารายชื่อผู้เข้ารับการคัดเลือกเป็น “๑ คนดี มีจริยธรรม ๑ หน่วยงาน”  

072241 พ.ค.66 ช่อง ๓ ซูดาน ซูดานเผชิญการสู้รบต่อเนื่อง มีผู้เสียชีวิตมากกว่า ๕๐๐ ราย 

081037 พ.ค.66 เดลินิวส์ ออนไลน ์ ญี่ปุ่น รั ฐบาลเผย “ประชากรเด็ก” ในญี่ปุ่ นลดลง ๔๒ ปีติด  ต่ าสุ ด 

เป็นประวัติการณ์ 
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กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยมี คณะผู้บริหาร ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องร่วมประชุมดังกล่าว  

ณ ห้องประชุม ชั้น ๖ อาคารกรม พส. 

  (๒) นายกิตติ อินทรกุล พร้อมด้วย นายอุเทน ชนะกุล รอง อพส. น าทีมข้าราชการ และเจ้าหน้าที่กรมพัฒนาสังคม 

และสวัสดิการ ใส่ชุดข้าราชการเคารพธงชาติ เพื่อเป็นการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ความมีวินัยให้แก่ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่ 

 สร้างความจงรักภักดี ต่อสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ ณ ลานหน้าเสาธง อาคารกรม พส. 

  (๓) นายกิตติ อินทรกุล รอง อพส. ร่วมประชุมคณะกลั่นกรองโครงการบ้านมั่นคง ครั้งที่ ๔/๒๕๖๖ ผ่านระบบ Zoom Meeting 

  (๔) นายกิตติ อินทรกุล รอง อพส. เดินทางไปราชการจังหวัดเชียงใหม่  

 ๒.๒ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) 

 - นายณัฐพงษ์ มีโภคกิจ ผู้อ านวยการส านักงานเขตจอมทอง เป็นประธานการประชุมหารือการด าเนินการจัดตัง้ศูนย์ชว่ยเหลอื

สังคมชุมชนในพื้นที่  เขตจอมทอง กทม. ณ ห้องประชุมกัลปพฤกษ์  ส านักงานเขตจอมทอง กทม. วัตถุประสงค์เพื่อหารือ 

แนวทางการด าเนินการจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือสังคมให้เป็นศูนย์กลางการบริการสวัสดิการสังคมในชุมชน  ในลักษณะการบูรณาการ 

ความร่วมมือโดยกลไกในพื้นที่ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเชิงพื้นที่ รวมถึงสามารถด าเนินการจัดตั้งศูนย์ช่วยหลือสังคม

ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์ ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมายและประชาชนได้อย่างทั่วถึง  

โดยมี รองอธิบดีกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว พร้อมด้วยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านครอบครัว คณะผู้บริหาร สค. ข้าราชการ  

และเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเข้าร่วมการประชุมดังกล่าว 

 ๒.๓ กรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) 

 (๑) นางอภิญญา ชมภูมาศ อดย. ร่วมประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบความเสมอภาคทางการศึกษา (ปฐมวัย-ภาคบังคับ)  

ครั้งที่ ๔/๒๕๖๖ ซึ่งจัดโดย ส านักงานกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) เพื่อพิจารณาบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ

ระหว่างส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ และส านักงานกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา ภายใต้โครงการทดลองเพื่อพัฒนา

ต้นแบบการจัดสรรเงินอุดหนุนนักเรียนยากจนพิเศษแบบมีเงื่อนไขและพัฒนาคุณภาพครู ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

พร้อมทั้งติดตามการบันทึกข้อมูลการจ่ายเงินนักเรียนทุนเสมอภาคตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ โดยมี นางสาววลัยรัตน์ ศรีอรุณ 

รองประธานกรรมการ เป็นประธานการประชุม พร้อมผู้แทนคณะอนุกรรมการเข้าร่วมประชุม ฯ ในครั้งนี้  ผ่านระบบ Zoom Meeting 

 (๒) นางอภิญญา ชมภูมาศ อดย. เป็นประธานพิธีลงนามถวายพระพรชัยมงคล เนื่องในวันฉัตรมงคล ๔ พฤษภาคม ๒๕๖๖ 

โดยมี ผู้บริหาร ข้าราชการ และเจ้าหน้าที่กรมกิจการเด็กและเยาวชน เข้าร่วม ณ บริเวณ ชั้น ๑๗ กรม ดย. อาคารกระทรวง พม. 

 (๓) นางอภิญญา ชมภูมาศ อดย. ประชุมร่วมกับผู้แทนมูลนิธิก้าวหน้าพัฒนา (Step ahaed) องค์กร Care for Children 

และสหทัยมูลนิธิ โดยทั้ง ๓ องค์กร ได้ร่วมแสดงความยินดีกับอธิบดี ดย. เนื่องในโอกาสรับต าแหน่งใหม่และหารือการขับเคลื่อน 

งานด้านเครือข่ายการเลี้ยงดูทดแทน งานส าคัญของเครือข่าย (การส ารวจสถานเลี้ยงดูเอกชน การท ามาตรฐานครอบครัวอุปถัมภ์ 

DCY Project) เพื่อขอรับค าแนะน าจากอธิบดี ดย. ในการก าหนดทิศทางการขับเคลื่อนโครงการระยะต่อไป ณ ห้องประชุมกรมกิจการ

เด็กและเยาวชน ชั้น ๑๑ โซน บี อาคารกระทรวง พม. 

 ๒.๔ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) 

 (๑) นางสาวสราญภัทร อนุมัติราชกิจ อพก. มอบหมายให้ นางสาวสนธยา บุณยภูษิต รอง อพก. พร้อมด้วย เจ้าหน้าที่ กคพ.  

น ากลุ่มเป้าหมายจากสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการบ้านเฟื่องฟ้า จังหวัดนนทบุรี และสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการบ้านนนทภูมิ 

จังหวัดนนทบุรี จ านวน ๓๐ คน เข้าร่วมงาน Tiktok X Disney 100 Village โดยมี คุณชนิดา คล้ายพันธ์ Head of Public Policy - 

Thailand และคุณรินทร์ลิตา อัครตุลยพัชร์ Community Management Lead เป็นผู้พาเยี่ยมชมบูธกิจกรรมต่าง ๆ  ทั้งนี้ พก.  

ได้ให้ความส าคัญของการส่งเสริมและสนับสนุนให้คนพิการได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและได้เรียนรู้ประสบการณ์ใหม่  ๆ  

อย่างต่อเนื่อง ณ เอเชียทีค เดอะ ริเวอร์ฟรอนท์ กทม. 

 (๒) ประชุมคัดเลือกบุคลากรเป็น ๑ คนดี มีจริยธรรม ๒ หน่วยงาน ณ ห้องประชุม ชั้น ๓ อาคาร ๖๐ ปี กทม. 

 (๓) ประชุมผู้บริหารกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ณ ห้องประชุม ชั้น ๓ อาคาร ๖๐ ปี กทม. 
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 ๒.๕ กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.) 

 (๑) สักการะพระประชาบดี ณ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุวาสนะเวศม์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 (๒) ร่วมพิธีบ าเพ็ญกุศลครบรอบวันก่อตั้ง ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุวาสนะเวศม์ ปีที่ ๓๗ ณ ห้องประชุม

เอนกประสงค์ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุวาสนะเวศม์ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 (๓) ลงพื้นที่เยี่ยมผู้สูงอายุเปราะบาง ณ อ าเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 ๒.๖ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) 

 - พอช. โดย นายกฤษดา สมประสงค์ ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ได้ลงนามในสัญญาให้บริการรักษาพยาบาล

เป็นเงินเชื่อ ระหว่าง สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) กับ คลินิกศูนย์แพทย์พัฒนา (บริษัท บ้านบึงเวชกิจ จ ากัด)  

เพื่อให้เจ้าหน้าที่ของสถาบัน รวมทั้ง คู่สมรส และบุตร โดยชอบด้วยกฎหมาย สามารถเข้ารับการรักษาพยาบาลแบบผู้ป่วยนอกที่คลินิก

ศูนย์แพทย์พัฒนาโดยไม่ต้องส ารองจ่าย โดยมี นางริญดา กระจ่างธิมาพร หัวหน้าส านักผู้อ านวยการ นางบุษกร ธาตวากร หัวหน้า

ส านักการเงินและบัญชี และนายพรเทพ ศรีสมพงษ์ หัวหน้าส านักทรัพยากรบุคคล ลงนามเป็นพยาน ทั้งนี้ สัญญาดังกล่าวจะมีผลใช้

บังคับในวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๖๖ ซึ่งส่วนงานที่เก่ียวข้องจะได้แจ้งขั้นตอนการเข้ารับการรักษาพยาบาลให้ทราบต่อไป  

๓. ภารกิจนโยบายส าคัญ 

 ๓.๑  ทิศทางการขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวง พม. ภายใต้ความท้าทาย 

 ๓.๑.๑ เปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติ มุมมอง ทั้งบุคลากร หน่วยงานภายใน พม. และภายนอก พม. รวมไปถึงประชาชน 

 ๓.๑.๒ เปลี่ยนแปลงวิธีการในการท างานก็จ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงไปไม่เช่นนั้น พม. จะไม่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงได้ 

๓.๒  จุดแข็ง จุดอ่อน และโอกาสของ พม. ภายใต้สถานการณ์ปัจจุบัน และฉากทัศน์ในอนาคต 

 ๓.๒.๑ Legal  

 - จุดแข็ง : มีข้อตกลงและความร่วมมือระหว่างประเทศ  

 - จุดอ่อน : กฎระเบียบที่แตกต่างกัน ท าให้เกิดความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน 

 - โอกาส : ปรับปรุงกฎระเบียบ 

 ๓.๒.๒ Political 

 - จุดแข็ง : ขับเคลื่อนตามนโยบายเชิงสังคมที่มีผลต่อเสถียรภาพทางการเมือง  

 - จุดอ่อน : ขับเคลื่อนในเชิงการเมืองน้อย 

 - โอกาส : เพิ่มบทบาทในกระทรวง 

 ๓.๒.๓ Economic 

 - จุดแข็ง : มีระบบเครือข่ายชุมชนเพื่อดูแลสวัสดิภาพของประชาชน + กลุ่มเปราะบาง  

 - จุดอ่อน : ยังขาดระบบ Social Safety Net 

 - โอกาส : สร้าง Social Safety Net ให้เกิดขึ้นร่วมกับภาคประชาชน 

 ๓.๒.๔ Social 

 - จุดแข็ง : ขับเคลื่อนพลังทางสังคมที่เข้มแข็ง 

 - จุดอ่อน : มีงบประมาณ และบุคลากร ที่จ ากัด 

 - โอกาส : ได้รับงบประมาณเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ + คนเปราะบางจากโควิด 19 

 ๓.๒.๕ Technological 

 - จุดแข็ง : ตระหนักและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 - จุดอ่อน : ไม่สามารถต่อยอดด้านเทคโนโลยีอย่างเพียงพอ 

 - โอกาส : จัดเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมายได้ครอบคลุมยิ่งขึ้นจากมาตรการเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบโควิด 19 
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 ๓.๒.๖ Environmental 

 - จุดแข็ง : มีการท างานใกล้ชิดกับชุมชน  

 - จุดอ่อน : ประเด็นร่วมที่จะท างานกับหน่วยงานอ่ืนค่อนข้างจ ากัด 

 - โอกาส : สร้างแนวร่วมปฏิบัติต่อยอดสู่โอกาสการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

๓.๓  แนวทางการขับเคลื่อนงานและการเปลี่ยนแปลง 

 ประกอบด้วย ๓ ส่วนที่ส าคัญ ดังนี  

 ๓.๓.๑ เปลี่ยนภาพลักษณ์และบทบาท (Rebrand) 

 - ก าหนด Positioning ของ พม. + นิยามและเป้าหมายให้ชัดเจน 

 - ให้ความส าคัญกับ Human Empowerment  

 - เปลี่ยนทัศนคติและสร้างการรับรู้ของประชาชน + สื่อสารภาพลักษณ์ใหม่ และขับเคลื่อนพร้อมกันทั้งองคาพยพ 

 ๓.๓.๒ เปลี่ยนจุดเน้น (Refocus) 

 - ปรับกลไกการขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ ให้สัมฤทธิ์ผลตอบโจทย์ความต้องการและสอดคล้องกับบริบทในแต่ละพื้นที่ 

 - Empower กลุ่มเป้าหมาย ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนทุกช่วงวัย โดยเฉพาะกลุ่มคนเปราะบางในระดับครัวเรือน 

 ๓.๓.๓ เปลี่ยนเครื่องมือ (New Mechanism) 

 - มีระบบฐานข้อมูลที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย มีกลไกส าหรับการเก็บข้อมูลเชิงรุกระดับพื้นที่ ใช้เทคโนโลยีจัดการและ

 จัดเก็บข้อมูล 

- มีกลไกรองรับประเด็นที่ท้าทายในอนาคต ส่งเสริมและผลักดันนวัตกรรมและกลไกใหม่ๆ ตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายของ พม. 

 ๓.๔  ทิศทางการขับเคลื่อนงานของ พม. ภายใต้ความท้าทายที่หลากหลายในอนาคต 

  ๓.๔.๑ การปรับบทบาท (Rebrand) 

    ๑) ก าหนดบทบาทของ พม. (Positioning) ให้ชัดเจน 

     - ให้ความส าคัญกับการส่งเสริมและพัฒนาคนมากกว่าด้านสังคมสงเคราะห์ 

     - จัดท าฐานข้อมูลเพื่อชี้กลุ่มเป้าหมาย 

     - ปรับบทบาทสู่การเป็นผู้ก าหนดนโยบาย 

     - ก าหนดบทบาทและภารกิจของหน่วยงานในสังกัดให้ชัดเจน 

    ๒) ก าหนดนิยามและเป้าหมายการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ให้ชัดเจน  

     - มุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับรายครัวเรือนแทนปัจเจกบุคคล 

     - ให้ความส าคัญกับการพัฒนา “ครัวเรือนเปราะบาง” 

    ๓) เปลี่ยนทัศนคติและสร้างการรับรู้ของประชาชน 

     - เสริมสร้างกลไกการแบ่งปันระหว่างคนที่มีเหลือและคนที่ขาด 

     - สร้างการตระหนักรู้ถึงสิทธิ์ของตนเอง 

     - ปรับทัศนคติต่อกลุ่มเปราะบาง ให้ได้รับการยอมรับและสร้างความภาคภูมิใจในตนเอง 

  ๔) สื่อสารภาพลักษณ์หรือบทบาทใหม่ในทุกภาคส่วน 

    - สื่อสารตั้งแต่ระดับนโยบาย - ปฏิบัติการ - ภาคีเครือข่าย - ประชาชน ให้รับรู้ถึงการปรับบทบาทของ พม.  

    - ประชาสัมพันธ์จุดแข็งและผลงานของ พม. ผ่านช่องทางต่าง ๆ รวมถึงสื่อออนไลน์ 

         ๕) ขับเคลื่อนพร้อมกันทั้งองคาพยพ 

    - ผลักดันขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กับทุกระดับ และทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง 
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  ๓.๔.๒ การปรับมุมมอง (Refocus) 

  ปรับกลไกการขับเคลื่อนเชิงพื นที่มุ่งเน้นการพัฒนาสังคมแบบองค์รวม 

  ๑) ปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานในพื้นที่ให้ตรงตามความต้องการสภาพแวดล้อม และบริบทของแต่ละพื้นที่ 

   - ปรับทัศนคติ + รูปแบบการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ 

   - เชื่อมโยงกับภาคท้องถิ่นเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

 ๒) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมพัฒนาในระดับท้องถิ่น 

     - รวมกลุ่มและออกแบบกระบวนการร่วมกัน 

     - กระบวนการ Policy Lab ที่เน้นการมีส่วนร่วม 

 ๓) วางแนวทางในเชิงระบบบริหารทางรัฐกิจ 

   - ถ่ายโอนภารกิจให้ท้องถิ่นที่มีความสามารถในการจัดการ 

   - ปรับบทบาทเป็น Facilitator  ที่เชื่อมโยงและบูรณาการ 

 เสริมสร้างพลัง (Empower)  กลุ่มเป้าหมายให้มีความเข้มแข็ง มีโครงสร้าง ระบบที่ยึดโยงคนทุกกลุ่ม  

สามารถรองรับผู้ที่มีภาวะพึ่งพิง กลุ่มเปราะบาง และคนเปราะบางเฉียบพลัน 

  ๑) การมีระบบสวัสดิการที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 

   - ใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีขับเคลื่อนบริการสังคม 

   - กลุ่มเปราะบางเข้าถึงสวัสดิการอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

 ๒) การมีระบบฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมายส่วนกลาง  

     - ระบบ Digital Platform เพื่อระบุกลุ่มเป้าหมาย 

     - สามารถค้นหา ติดตามให้ความช่วยเหลือได้ 

     - คัดแยกข้อมูลกลุ่มเปราะบางได้ เพื่อน าไปสู่การออกแบบวางแผนนโยบาย 

 ๓) การปรับบทบาทของ พม.  

   - เป็น Facilitator ในส่วนกลางและท้องถิ่น 

   - เป็นศูนย์กลางความร่วมมือในการด าเนินงานด้านกลุ่มเปราะบาง 

 ๔) การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของ พม.  

   - ปรับการให้บริการให้ทันสมัยและศักยภาพสูง 

   - สรรหาและพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูล 

  - ปรับทัศนคติที่มีต่อกลุ่มเปราะบาง 

 ๕) การสร้างเครือข่ายในชุมชน 

   - ผ่านกลไก อพม.  

   - ระบบกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) โดยระดมทุนจากภาคเอกชน ภาคท้องถิ่น 

   - สร้างผู้น าชุมชนที่เข้มแข็ง 

 ๓.๔.๓ การเปลี่ยนเครื่องมือ (New Mechanism) 

 มีระบบฐานข้อมูล (Big Data) ที่ครอบคลมุกลุ่มเป้าหมาย ใช้กลไก Digital Platform (AI) ที่สามารถน าไปใช้วางแผน

พัฒนาและส่งเสริมในเชิงระบบได้ และปรับการให้บริการให้เป็นองค์กรที่ทันสมัยและมีศักยภาพสูง 

 ๑) น าข้อมูลหลายระดับและหลายหน่วยงานมาวิเคราะห์ร่วมกัน 

   - ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ที่เชื่อมโยงกันได้ 

  - วิเคราะห์ข้อมูลเชิงกว้างและลึก 
   - ต่อยอดจากระบบที่ใช้อยู่ เช่น TPMAP ทะเบียนราษฎร์ มาพัฒนาระบบฐานข้อมูลเชิงรุก 



- ๙ - 
 

 
 

 ๒) สร้างเครือข่ายคนในพื้นที่ร่วมเก็บข้อมูล 

   - มีกลไกเก็บข้อมูลเชิงรุกระดับพื้นที่ 

   - สร้างเครือข่ายเจ้าหน้าที่เก็บข้อมูลในพื้นที่ 

   - พัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับเครือข่าย เช่น ส านักงานสถิติแห่งชาติ / ภาควิชาการ 

 ๓) พัฒนาระบบหรือกระบวนการปรับปรุงข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 
   - เร่งพัฒนาการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
   - อาจบูรณาการกับหน่วยงานภาคีเครือข่าย 
   - พัฒนาทักษะเจ้าหน้าที่ในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ๔) การใช้เทคโนโลยีในการจัดการและการจัดเก็บข้อมูล 
   - อาทิ ระบบข้อมูลดาวเทียม ข้อมูลโทรศัพท์ 
   - ระบบฐานข้อมูลสมุดพกครอบครัวอิเล็กทรอนิกส์แทนที่แบบเอกสาร 
   - AI ส าหรับคัดกรองและคาดการณ์ 

 มีกลไกรองรับประเด็นที่ท้าทายในอนาคต 
 ๑) ส่งเสริมนวัตกรรมทางสังคมด้านบริการ 

   - กิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) 

   - ความรับผิดชอบต่อสังคมของภาคธุรกิจ (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) 

   - การมีแพลตฟอร์มหรือระบบกลางในการจัดสรรการบริจาคจากภาคสังคม (Central Social Platform) 

   - การให้เอกชนมีส่วนร่วมด าเนินการงานในกิจการของรัฐ (Public Private Partnership หรือ PPP) 

   - การลงทุนเพื่อสังคม (Social Investment) เช่น ESG Bond หรือ Social Bond 

   - การลงทุนที่เน้นผลลัพธ์ทางสังคม (Social Impact Bond หรือ Pay for Success) 

 ๒) ผ่านมาตรการต่าง ๆ เช่น  

   - การเป็นตัวกลางการขับเคลื่อนงานสังคม 

   - การส่งเสริมความยั่งยืนทางธุรกิจของ Social Enterprise 

   - การส่งเสรมิกลไกทางภาษี ให้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ด้านสังคม 

   - การส่งเสริมภาคีความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน (PPP) 

   - การส่งเสริมผลิตภัณฑ์ทางการเงินเพื่อสังคม เช่น Social Bond หรือ ESG Bond 

   - การมีส่วนร่วมในการผลักดันกลไกใหม่ ๆ และส่งเสริมการปรับแก้ไขข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการด าเนินงานด้านสังคม 

เช่น Social Impact Bond  

๔. ยุทธศาสตร์ พม. แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

 ๔.๑ วิสัยทัศน์  

- ประชาชนเข้าถึงโอกาส และการคุ้มครองทางสังคม มีความมั่นคงในชีวิต 

    ๔.๒ พันธกิจ 

 ๔.๒.๑ เสริมสร้างศักยภาพคนและสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 

 ๔.๒.๒ เสริมสร้างโอกาสและการคุ้มครองทางสังคมอย่างเท่าเทียม  

 ๔.๒.๓ ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมและเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 

 ๔.๒.๔ ยกระดับองค์กรให้มีผลสัมฤทธิ์สูงด้วยธรรมมาภิบาลและเทคโนโลยีดิจิทัล 
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    ๔.๓ ยุทธศาสตร์ พม. 

   ๔.๓.๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนให้มีความแข็งแรง และสร้างระบบที่เอ้ื อต่อการพัฒนาคน            

ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

   ๔.๓.๒ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างหลักประกันทางสังคมที่ครอบคลุมและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 

   ๔.๓.๓ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมภาคีเครือข่ายอย่างเป็นระบบสู่การเป็นหุ้นส่วนทางสังคม 

 ๔.๓.๔ ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยกระดับองค์กรสู่การเป็นผู้น าทางสังคม 

 ๔.๔ ค่านิยมองค์กร 

 อุทิศตน อาสางาน เอ้ืออาทร อ านวยประโยชน์สุข 

 ๔.๕ วัตถุประสงค์ 

  ๔.๕.๑ คนทุกช่วงวัยได้รับโอกาสและการพัฒนาศักยภาพอย่างเต็มที่ และครอบครัวไทย มีความเข้มแข็งและสามารถพึ่งพาตนเองได้ 

  ๔.๕.๒ ประชาชนทุกช่วงวัยได้รับการคุ้มครองทางสังคมที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 

  ๔.๕.๓ องค์กรเครือข่ายมีความเข้มแข็งและร่วมเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคม อย่างเต็มที่ และมีประสิทธิภาพ 

  ๔.๕.๔ องค์กร พม. ก้าวสู่องค์กรดิจิทัล มีผลสัมฤทธิ์สูง และบุคลากรมีทักษะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนงานศตวรรษที่ ๒๑ 

 ๔.๖ เป้าหมายและตัวชี วัด 

  ๔.๖.๑ จ านวนประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบางเข้าถึงโอกาส และได้รับการคุ้มครองทางสังคม 

(จ านวนกลุ่มเป้าหมายระหว่างปี ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ จ านวน ๙,๘๐๓,๗๓๙ ราย) 

  ๔.๖.๒ จ านวนครัวเรือนเปราะบางได้รับความช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพชีวิต จ านวน ๔.๑ ล้านครัวเรือน (ที่มา :  

สถิติครัวเรือนเปราะบาง จากระบบ TPMAP) 

 ๔.๗ แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

  ๔.๗.๑ พัฒนาศักยภาพคนและสร้างความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัวอย่างยั่งยืน 

   - พัฒนาทักษะสมรรถนะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ ๒๑ และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส าหรับคนทุกช่วงวัย 

   - ส่งเสริมให้กลุ่มเปราะบางทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัย มีอาชีพ มีรายได้ที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 

   - เตรียมความพร้อมในการพัฒนาคน เพื่อเข้าสู่สังคมสูงวัย และพัฒนาทักษะผู้สูงอายุให้มีคุณภาพเหมาะสมตามช่วงวัย 

  - ส่งเสริมการสร้างครอบครัวและเตรียมความพร้อมของพ่อแม่ผู้ปกครองให้มีทักษะในการเลี้ยงดูบุตรหลาน 

  - ส่งเสริมการสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรต่อครอบครัว ให้สถาบันครอบครัวมีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้ 

  ๔.๗.๒ สร้างโอกาสและยกระดับการคุ้มครองทางสังคมส าหรับทุกช่วงวัย 

  - ก าหนดนโยบาย มาตรการ ในการคุ้มครองทางสังคม รวมถึงการพัฒนานวัตกรรมทางสังคม เพื่อสร้างความเป็นธรรม 

และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ 

  - ยกระดับการคุ้มครองทางสังคม โดยการจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐาน การส่งเสริมการเข้าถึงสิทธิ การสร้างหลักประกัน

ทางสังคม ส าหรับคนทุกช่วงวัย กลุ่มเปราะบาง กลุ่มผู้ประสบปัญหาทางสังคม และกลุ่มเป้าหมายของกระทรวงแบบพุ่งเป้า /  

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

  - พัฒนาระบบการให้ความช่วยเหลือเยียวยาในสถานการณ์วิกฤติอย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ 

  - สร้างโอกาสและการพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบางแบบพุ่งเป้า 

  - เสริมสร้างโอกาสในการเข้าถึงที่อยู่อาศัยและที่ดินท ากินที่มั่นคงและได้มาตรฐาน และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ

ด ารงชีวิตให้กับประชาชนในทุกกลุ่มเป้าหมาย 

  - ยกระดับการบริหารจัดการกองทุนในสังกัดกระทรวง พม. เพื่อขับเคลื่อนการคุ้มครองทางสังคมคนทุกช่วงวัย 
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  ๔.๗.๓ พัฒนาทุนสังคม สร้างการมีส่วนร่วม เสริมเศรษฐกิจฐานราก สู่การเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคมที่ย่ังยืน 

   - สานพลังเครือข่าย ร่วมกับภาคธุรกิจเพื่อสังคม วิสาหกิจเพื่อสังคม ภาคประชาสังคม องค์กรชุมชน องค์กรตาม

กลุ่มเป้าหมาย สถาบันการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรระหว่างประเทศ เพื่อเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 

   - ส่งเสริมการลงทุนทางสังคมในรูปแบบใหม่ 

   - ปรับกลไกการขับเคลื่อนงานเชิงพื้นที่มุ่งเน้นการพัฒนาสังคมแบบองค์รวม 

   - เสริมสร้างพลเมืองที่มีส่วนร่วม (Engaged Citizen) พลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) อาสาสมัครพัฒนาสังคม  

จิตอาสาเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม 

   - เสริมสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการเพิ่มมูลค่าและความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากให้สอดคล้อง

กับอัตลักษณ์ และทุนทางสังคม 

  ๔.๗.๔ มุ่งพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะ และผลสัมฤทธิ์สูง เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

   - ปรับเปลี่ยนองค์กร พม. สู่องค์กรยุคดิจิทัล โดยการพัฒนาและบูรณาการข้อมูลขนาดใหญ่ เพื่อใช้ในการก าหนด

นโยบาย รวมถึงการพัฒนากระบวนงานและบริการที่สะดวกเข้าถึงง่ายด้วยดิจทิัล และส่งเสริมและพัฒนานวัตกรรมในการพัฒนาองค์กร 

   - เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร การปรับโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่น ตลอดจนการพัฒนากฎหมาย 

ระเบียบ ประกาศต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง รวมถึงสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 

   - มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะบุคลากร (Skillsets) ในการท างานในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ ๒๑ ทั้งการปลูกฝังบุคลากร 

ให้มีกรอบความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง มุ่งประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการท างาน 

   - สื่อสารสังคมสร้างภาพลักษณ์องค์กรทั้งในเชิงนโยบายและการขับเคลื่อนภารกิจ เพื่อสร้างการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายและภาคส่วนต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

๕. ข้อพิจารณาและข้อเสนอแนะ 

 ๕.๑ ประเด็นหัวข้อข่าวสารส าคัญ 

  ๕.๑.๑  ติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)  

 ๕.๑.๒  นายกฯ ก าชับ ศธ. กับ สธ. ร่วมวางแผน ป้องกันโควิด 19 ในโรงเรียนช่วงเปิดเทอม 

 ๕.๑.๓  เตือน ๓๓ จังหวัด รับมือพายุฤดูร้อน “กทม.-ปริมณฑล” ร้อน ๔๐ องศาฯ 

 ๕.๑.๔  กกต. ยังไม่เคาะ หลัง ครม.ยื่นเอกสารเพิ่ม ของบอุ้มค่าไฟ ๑ หมื่นล้านบาท 

 ๕.๑.๕  รัฐบาลเผย “ประชากรเด็ก” ในญี่ปุ่นลดลง ๔๒ ปีติด ต่ าสุดเป็นประวัติการณ์ 

 ๕.๑.๖  สถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัว และสังคม 

 ๕.๑.๗  สถานการณ์ภัยธรรมชาติในประเทศและต่างประเทศ 

 ๕.๒ การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ  

  ๕.๒.๑ นโยบายและขับเคลื่อนภารกิจงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๖ กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ (พส.) งบประมาณรวม 

จ านวน ๑,๘๒๒.๐๔๔๕ ล้านบาท 

  (๑) แผนงานยุทธศาสตร์เสริมสร้างพลังทางสังคม 

  โครงการส่งเสริมบทบาทและพัฒนาศักยภาพองค์การสวัสดิการสังคม อาสาสมัคร เครือข่าย และภาคประชาสังคม 

งบประมาณ ๑๙๗.๙๗๕๐ ล้านบาท เป้าหมาย ๑,๒๕๓,๓๐๕ ราย จ านวน ๒๐ องค์กร 

 - พัฒนาศักยภาพ อพม. ขับเคลื่อนงาน อพม. ระดับจังหวัด / กทม. 

 - การบูรณาการปัญหาความต้องการและข้อเสนอแนะภาคประชาสังคมต่อรัฐบาล (CSO Forum) 

 - พัฒนาศักยภาพผู้น าองค์กรภาคประชาสังคม / พัฒนาศักยภาพองค์กรสาธารณประโยชน์ และองค์กรสวัสดิการชุมชน 

 - สนับสนุนการด าเนินงานของสภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ อุดหนุนองค์การสวัสดิการสังคมภาคเอกชน 

 - สร้างเครือข่ายการท างาน ในการจัดการปัญหา พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมาย 



- ๑๒ - 
 

 
 

  (๒) แผนงานยุทธศาสตร์สร้างหลักประกันทางสังคม 

  โครงการสวัสดิการลดความเหลื่อมล  า งบประมาณ ๔๘๐.๗๙๔๒ ล้านบาท เป้าหมาย ๙๘,๙๓๐ ราย  

 - ให้การช่วยเหลือในรูปแบบเงินอุดหนุนต่าง ๆ เช่น เงินสงเคราะห์ผู้มีรายได้น้อยและผู้ไร้ที่พึ่ง เงินสงเคราะห์เงินทุน

ประกอบอาชีพฯ (เอดส์) เงินสงเคราะห์ผู้ตกทุกข์ได้ยากกลับภูมิล าเนาเดิม เงินเยียวยาตามหลักมนุษยธรรม 

 - การปรับรูปแบบการสงเคราะห์เฉพาะหน้าเป็นการแก้ปัญหาพุ่งเป้า ให้หลุดพ้นจากความยากจนอย่างยั่งยืน 

 - ให้การคุ้มครองสวัสดิภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตกลุ่มเป้าหมายในสถานคุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง 

ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิต 

 - ขับเคลื่อนงานตาม พ.ร.บ.คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง พ.ศ. ๒๕๕๗ และ พ.ร.บ.ควบคุมการขอทาน พ.ศ. ๒๕๕๙ 

  (๓) แผนงานพื นฐานด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

  ผลผลิต ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการพัฒนางานด้านสังคม งบประมาณ ๑๔๔.๘๘๓๕ ล้านบาท เป้าหมาย ๒ เรื่อง  

จ านวน ๑๖ ระบบ 

 - สนับสนุนการด าเนินงานตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. ๒๕๔๖ ในด้านการพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

 - สนับสนุนการด าเนินของกรม พส. และบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  (๔) แผนงานยุทธศาสตร์มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม 

  โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตประชากรกลุ่มเป้าหมายพิเศษในพื นที่ งบประมาณ ๑๐๘.๙๙๑๘ ล้านบาท 

เป้าหมาย ๒๔,๑๑๔ ราย  

 - ส่งเสริมความรู้และพัฒนาอาชีพรายได้ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 - พัฒนาทุนมนุษย์ สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจในนิคมสร้างตนเอง ตามรูปแบบ BCG 

 - ส่งเสริมการจัดสวัสดิการ พัฒนาศักยภาพ และทักษะอาชีพผู้ประกอบการยุคใหม่ ให้แก่ราษฎรบนพื้นที่สูง 

 - สนับสนุนการด าเนินงานตามโครงการพระราชประสงค์ พระราชด าริ และโครงการหลวง 

  (๕) แผนงานบุคลากรภาครัฐ 

  รายการค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ งบประมาณ ๗๗๖.๔๙๙๖ ล้านบาท  

 - เงินเดือน ค่าจ้างประจ า ค่าตอบแทนพนักงานราชการ ค่าเช่าบ้าน และค่าตอบแทนพิเศษอื่น ๆ 

  (๖) แผนงานบูรณาการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  โครงการพัฒนาตามศักยภาพของพื นที่ งบประมาณ ๓๗.๙๗๐๔ ล้านบาท เป้าหมาย ๑,๗๐๐ ราย  

 - ซ่อมแซมบ้านเรือนราษฎรที่ยากจนและด้อยโอกาสในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ยะลา ปัตตานี นราธิวาส  

และ ๔ อ าเภอในจังหวัดสงขลา) 
 (๗) กองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

 งบประมาณ ๗๕.๐๐ ล้านบาท เป้าหมาย ๑๑๗,๑๘๕ ราย จ านวน ๖๖๐ องค์กร 

 - สนับสนุนเงินกองทุนให้กับองค์การสวัสดิการสังคมในการจัดท าโครงการด้านสวัสดิการสังคม 

 (๘) ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะได้รับ 

   - กลุ่มด้อยโอกาส และกลุ่มเปราะบาง (คนไร้ที่พึ่ง ผู้ท าการขอทาน และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ) ได้รับการพัฒนาศักยภาพ

สามารถเข้าถึงบริการสวัสดิการสังคม ๑๒๓,๐๔๔ ราย 

 - องค์กรทางสังคมมีความเข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและจัดสวัสดิการสังคมเพิ่มขึ้น ๑,๒๕๓,๓๐๕ ราย 

จ านวน ๒๐ องค์กร 

  (๙) โครงการ Flagship Projects ภายใต้แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

 - การสนับสนุนหุ้นส่วนทางสังคม และอาสาสมัครทางสังคม 

 - การพัฒนาทุนมนุษย์ 



- ๑๓ - 
 

 
 

 - การพัฒนาคุณภาพชีวิตครัวเรือนเปราะบาง 

 - ยกระดับ พส. สู่องค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 

 - การพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย 

 (๑๐) งบประมาณที่จัดสรรลงจัดหวัด ปี ๒๕๖๖ 

 - ให้แก่ ส านักงาน พมจ. ขับเคลื่อนภารกิจโดยทีม ONE HOME จ านวน ๒๕๘,๐๓๕,๕๔๐ บาท เป้าหมาย ๑๕๐,๓๕๖ ราย  

 - ให้แก่ หน่วยงาน พส. จ านวน ๓๔๕,๖๑๓,๗๐๐ บาท เป้าหมาย ๓๙,๗๒๐ ราย 

 - ให้แก่ ส านักงานส่งเสริมและสนับสนุนวิชาการ (สสว.) ๑, ๕, ๙, ๑๐ (จังหวัดปทุมธานี, ขอนแก่น, เชียงใหม่, สุราษฎร์ธานี) 

จ านวน ๔๐๐,๐๐๐ บาท 

๕.๒.๒ การด าเนินงานตามภารกิจส าคัญของกรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (สค.) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

 (๑) ขับเคลื่อนการจัดสวัสดิการแม่เลี ยงเดี่ยว ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาสตรีและครอบครัว ๘ แห่ง สถานคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ ๔ แห่ง 

 - Smart Mind การเสริมสร้าง สร้างพลังใจ 

 - Smart Knowledge การให้องค์ความรู้ที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตและการดูแลบุตร 

 - Smart Job การส่งเสริมพัฒนาทักษะอาชีพแบบครบวงจร 

 - Smart Community การสร้างความร่วมมือเครือข่ายในการท างานร่วมกันในพื้นที่ 

 (๒) การพัฒนาทักษะอาชีพแก่ครัวเรือนเปราะบาง 

 - พัฒนาทักษะอาชีพแก่สตรีและครอบครัว 

 - พัฒนาหลักสูตรเพื่อยกระดับอาชีพแบบครบวงจร 

 - สนับสนุนการรวมกลุ่มประกอบอาชีพ 

 - สร้างเครือข่ายร่วมกันพัฒนาด้านอาชีพทั้งภาครัฐและเอกชน 

 - ยกระดับอาชีพด้วยอีคอมเมิร์ซ 

 - ส่งเสริมช่องทางการจ าหน่ายสินค้าของกลุ่มอาชีพบนเว็บสื่อกลางออนไลน์ 

 (๓) สร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรกับครอบครัว ลดความรุนแรงในครอบครัว และสังคม เสริมทักษะการเลี้ยงดูบุตรหลาน 

พัฒนาองค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับครอบครัว ในศตวรรษที่ ๒๑ 

  - บ้าน รับฟัง เข้าใจ และใส่ใจ 

  - พัฒนานโยบายที่เป็นมิตรต่อครอบครัว 

  - พัฒนา Platform ครอบครัว / เชื่อมโยงกับ Social Media ของสมาชิกในครอบครัว 

  - ส่งเสริมและพัฒนากลไกการขับเคลื่อนงานด้านครอบครัว (สพค. / ศปก.ต. / ศูนย์ช่วยเหลือสังคม / วิทยากรด้านครอบครัว) 

  - สร้างความตระหนักให้คนในสังคมรู้บทบาทของตนในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงในครอบครัว และคุ้มครอง 

ช่วยเหลือ ผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว 

  - ท้องถิ่นกับครอบครัวร่วมเรียนรู้พื้นที่ปลอดภัย / สร้างสรรค์ 

 (๔) เสริมพลังสตรี ขับเคลื่อนความเท่าเทียมระหว่างเพศ 

 - การขับเคลื่อนนโยบายด้านสตรีและการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ 

  ๑) หลักสูตรธรรมาภิบาลกับการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ 

  ๒) การจัดท างบประมาณที่ค านึงถึงมิติเพศภาวะ (GRB) 

  ๓) จัดท ากฎหมายรับรองความเสมอภาคทางเพศ (การจัดท ากฎหมายรับรองเพศ ในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ มีการจัดตั้ง

คณะท างานขับเคลื่อนการจัดท ากฎหมายรับรองเพศและคณะท างานฯ ได้วางแนวทางการจัดท ากฎหมายรับรองเพศ ในปีงบประมาณ 

๒๕๖๖ กรม สค. อยู่ในระหว่างการจัดจ้างที่ปรึกษาจัดท ากฎหมายรับรองเพศตามแนวทางที่คณะท างานได้ก าหนดแนวทางไว้) 

  ๔) ส่งเสริมสตรีให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ  



- ๑๔ - 
 

 
 

 - การคุ้มครองสิทธิสตรี 

  ๑) มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศในการท างาน 

  ๒) เตรียมความพร้อมหญิงไทยก่อนเดินทางไปต่างประเทศ 

  ๓) ขับเคลื่อนศูนย์ประสานงานด้านสตรีและเด็กในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 - การป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้าประเวณี 

  ๑) ชมรมคบเด็ก…สร้างบ้าน อบอุ่น 

  ๒) พัฒนากฎหมายว่าด้วยการป้องกันและแก้ไขการค้าประเวณี 

 - กองทุนส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ 

  ๑) สร้างความตระหนักและรับรู้สิทธิ 

  ๒) ด าเนินการตาม พ.ร.บ.ความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ.๒๕๕๘ 

  ๓) สนับสนุนงบประมาณเพื่อด าเนินงานด้านการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
 (๕) พัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลด้านสตรี ครอบครัว และเสมอภาคระหว่างเพศ 

  - พัฒนาระบบการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือและส่งต่อผู้รับบริการ 

  - พัฒนาระบบเครือข่ายพัฒนาครอบครัวระดับพื้นที่ 

  - พัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลด้านการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างเพศ 

 (๖) ภารกิจที่ขอความร่วมมือจากหน่วยงานในพื นที่ งบประมาณจัดสรรให้กับหน่วยงานในส่วนภูมิภาค (พมจ . / สสว.) 

ประจ าปี ๒๕๖๖ รวมเป็นเงินทั งสิ น ๖๒,๒๙๒,๙๒๐ บาท  

 - งบประมาณจัดสรรให้กับ (พมจ. / สสว.) ประจ าปี ๒๕๖๖ : งบด าเนินงาน จ านวน ๓๖,๘๙๒,๒๐๐ บาท 

 - งบประมาณจัดสรรให้กับ พมจ. ประจ าปี ๒๕๖๖ : งบอุดหนุน จ านวน ๒๖,๐๐๐,๐๐๐ บาท (เงินอุดหนุนเครือข่ายสตรีฯ 

และเงินอุดหนุน ศพค.) 

 (๗) ขอความรว่มมือภารกิจที่ พมจ. เป็นหน่วยรับเรื่อง 

 - การล่วงละเมิดทางเพศ / ความไม่เป็นธรรมด้วยเหตุแห่งเพศ กองทุนความเท่าเทียมระหว่างเพศ 

 - สตรี / ครอบครัว / การฌาปนกิจสงเคราะห์ 

 - ประสาน ส่งต่อ ครอบครัว / แม่เลี้ยงเดี่ยว กลุ่มเปราะบางที่ประสงค์ฝึกอาชีพ  

  ๕.๒.๓ นโยบายการด าเนินงานส าคัญตามภารกิจของกรมกิจการเด็กและเยาวชน (ดย.) 

 (๑) เสริมสร้างศักยภาพเด็กและเยาวชนสู่ความเป็นพลเมืองคุณภาพ (Potential) 

 - เด็กปฐมวัย พัฒนาการสมวัย 

 - เด็กวัยเรียน พัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนในศตวรรษที่ ๒๑ (RF21) 

 - แม่วัยรุ่น พัฒนาทักษะการเลี้ยงดูเด็กและอาชีพ 

 (๒) พัฒนาระบบสวัสดิการเด็ก เยาวชน และครอบครัว ที่เชื่อมโยงกับระบบสวัสดิการอื่น (Prevention) 

 - เชื่อมโยง และใช้ประโยชน์ฐานข้อมูล Big Data 

 - คัดกรองข้อมูลครัวเรือนของเด็กเยาวชนที่มีความเปราะบาง 

 - บูรณาการ การท างานสังคมสงเคราะห์ร่วมกับทีมสหวิชาชีพ 

 (๓) เสริมสร้างระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนที่ครอบคลุม (Protection) สร้างสังคมปลอดภัย เป็นมิตรกับเด็กและเยาวชน 

 - พัฒนาระบบคุ้มครองเด็กและเยาวชนจากความรุนแรงทุกในรูปแบบ offline – online 

 - ขยายศูนย์ชุมชนคุ้มครองเด็กทุกพื้นที่  

 - ส่งเสริมเครือข่ายจิตอาสา ปกป้องคุ้มครองเด็ก 
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 (๔) ยกระดับการพัฒนาระบบบริการประชาชน มุ่งสู่ความเป็นองค์กรดิจิทัล โปร่งใส และตรวจสอบได้ (People) 

ยกระดับการท างาน บริการ สู่องค์กรดิจิทัล  

 - ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ด้านการพัฒนาสังคม 

 - บริการประชาชนด้วย e-service 

 - องค์กรจริยธรรมโปร่งใส ตรวจสอบได้ด้วย ITA 

 - บุคลากรมีสมรรถนะศตวรรษที่ ๒๑ ด้วยระบบปฏิบัติงานและชีวิตวิถีใหม่ 

 (๕) การมีส่วนร่วมของเด็กและเยาวชน (Participation) 

 - ขับเคลื่อนข้อเสนอของเด็กและเยาวชน 

 - พัฒนาเด็ก เยาวชน และผู้ปฏิบัติงาน  

 (๖) การส่งเสริมพลังหุ้นส่วนด้านเด็กและเยาวชน (Partnerships) 

 - สร้างหุ้นส่วนการพัฒนา / สานพลังเครือข่าย 

 (๗) แผนการจัดสรรงบประมาณให้หน่วยงาน (พมจ./บพด./สถานรองรับ) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ รวมเป็นเงิน

ทั งสิ น ๗๐๐,๑๖๘,๘๘๐ บาท 

   แผนงาน โครงการ กิจกรรม ของ พมจ.  

  ๑) แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต (๑ โครงการ)  

   - โครงการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กปฐมวัย 

  ๒) แผนงานยุทธศาสตร์มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม (๔ โครงการ) 

   - โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

   - โครงการพัฒนาระบบและขับเคลื่อนกลไกป้องกันคุ้มครองเด็กและเยาวชน 

  - โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและให้บริการสวัสดิการแก่เด็กเยาวชนและครอบครัว 

 - โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตเด็กในครอบครัวทดแทน 
   แผนงาน โครงการ กิจกรรม ของ บพด. 

  ๑) แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต (๑ โครงการ)  

   - โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนในศตวรรษที่ ๒๑ 

  ๒) แผนงานยุทธศาสตร์มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม (๓ โครงการ) 

   - โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตเด็กในครอบครัวทดแทน 
   - โครงการพัฒนาระบบและขับเคลื่อนกลไกการปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชน  
   - โครงการการคุ้มครองสวัสดิภาพและจัดสวัสดิการเด็กที่ประสบปัญหาทางสังคม 

   แผนงาน โครงการ กิจกรรม ของ สถานรองรับ 

  ๑) แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพคนตลอดชีวิต (๑ โครงการ)  

   - โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตเด็กและเยาวชนในศตวรรษที่ ๒๑ 

  ๒) แผนงานยุทธศาสตร์มาตรการแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะกลุ่ม (๒ โครงการ) 

   - โครงการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการและให้บริการแก่เด็กเยาวชนและครอบครัว 
   - โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตเด็กในครอบครัวทดแทน  
  ๕.๒.๔ แนวทางการด าเนินงานส าคัญของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (พก.) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 (๑) Empowerment : เป้าหมาย ๗๗,๒๐๐ ราย 

 - การจ้างงานคนพิการ 

 - พัฒนาทักษะอาชีพ New normal 
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 - บรกิารกู้ยืมเงินฯ เพื่อประกอบอาชีพ 

 - การรวมกลุ่มประกอบอาชีพ 

(๒) Quality of life : เป้าหมาย ๑๙๑,๐๐๐ ราย 

 - One Stop Service  

 - ยื่นค าขอมีบัตรประจ าตัวคนพิการ ออนไลน์ 

 - จัดหาครอบครัวอุปการะให้แก่คนพิการ 

 - แผนพัฒนาคนพิการรายบุคคล 

 - การคุ้มครองพิทักษ์สิทธิ 

(๓) Understanding : เป้าหมาย คือ ทุกคนในสังคม 

 - วันคนพิการสากลประจ าปี  

 - WE Can Do “เราท าได้” 

 - เครือข่ายเพื่อพัฒนาสื่อในยุคดิจิทัล 

(๔) Accessibility : เป้าหมาย ๗,๑๓๔ แห่ง 

  - Ranking สิ่งอ านวยความสะดวก  

 - การปรับสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย 

(๕) Linkage : เป้าหมาย ระบบฐานข้อมูลคนพิการ เครือข่าย ๓,๘๕๐ ราย / องค์กร ๓,๓๓๓ แห่ง 

  - การบูรณาการข้อมูลคนพิการ  

 - แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ฉบับที่ ๖ 

 - อาสาสมัครฯ เชี่ยวชาญด้านคนพิการ 

 - ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป 

  ๕.๒.๕ DOP FLAGSHIP กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.) ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 (๑) การส่งเสริมการท างานรองรับสังคมสูงวัย (สร้างโอกาส สร้างงาน สร้างรายได้)  

 - เพื่อพัฒนาผู้ดูแลผู้สูงอายุและสนับสนุนเงินทุนกู้ยืมประกอบอาชีพ ๑,๙๐๐ ราย 

 (๒) การพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ (โครงการพัฒนาข้อเสนอเชิงนโยบายการคุ้มครอง

ทางสังคมส าหรับคนทุกช่วงวัย) 

 - เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รับสิทธิสวัสดิการอย่างทั่วถึงผ่านกลไก คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติและการขับเคลื่อนมติ

สมัชชาผู้สูงอายุสู่การปฏิบัติ 

 (๓) การส่งเสริมการเข้าถึงหลักประกันทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ (โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มเปราะบางรายครัวเรือน) 

 - เพื่อให้ผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาทางสังคมเข้าถึงหลักประกันทางสังคมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ๑๑๘,๘๕๕ ราย 

 (๔) ความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุ (โครงการเสริมสร้างความมั่นคงด้านที่อยู่อาศัย) 

  - ผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจนที่อยู่อาศัยไม่ปลอดภัยได้รับการปรับปรุง/ซ่อมแซมที่อยู่อาศัย ๑๐,๐๐๐ ราย 

 (๕) การเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงวัย (โครงการสังคมไทยไร้ความรุนแรง) 

  - การเตรียมความพร้อมรองรับสังคมสูงวัยและรณรงค์สร้างความตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ 

 (๖) การพัฒนาอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ (โครงการสานพลังเครือข่าย

เพื่อเป็นหุ้นส่วนการพัฒนาสังคม) 

  - สร้างอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เชี่ยวชาญด้านผู้สูงอายุ(อพมส.) จ านวน ๒,๒๘๐ ราย เพื่อดูแล

ผู้สูงอายุในพื้นที่ 
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 (๗) ยกระดับการให้บริการ Digital Service ผู้สูงวัยเข้าใจ เข้าถึงสิทธิ (โครงการ พม. NEXT / Next Gen, Next Level) 

  - ยื่นความต้องการขอรับสวัสดิการตามสิทธิผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์และการยื่นการขอรับบริการของกองทุนผู้สูงอายุ  

ผ่านช่องทาง olderfund.dop.go.th 
 ๕.๒.๖ แผนปฏิบัติงานสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (พอช.) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 

 (๑) แผนปฏิบัติงาน ๑๓ แผนงาน 

 - การพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชนท้องถิ่น โดยใช้พื้นที่เป็นตัวตั้ง ๑,๐๐๐ ต าบล  

 - การพัฒนาเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตชุมชนท้องถิ่น ๕๐๐ ต าบล 

 - การพัฒนาที่อยู่อาศัยผู้มีรายได้น้อยในเมืองและชนบท ๒๙,๘๕๐ ครัวเรือน 

 - การเสริมสร้างความเข้มแข็งขององค์กรชุมชนและเครือข่ายภาคประชาสังคมในการป้องกันการทุจริตและ 

พฤติกรรมมิชอบ ๒๑๐ ต าบล ๗ จังหวัด 

 - การพัฒนากลไกความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ๕๐ หน่วยงาน/องค์กร 

 - การพัฒนาขีดความสามารถผู้น าและคนรุ่นใหม่เข้าร่วมกระบวนการการพัฒนา ร้อยละ ๘๐ 

 - การพัฒนาคุณภาพและเสริมสร้างศักยภาพสภาองค์กรชุมชนให้เป็นกลไกกลางในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ๑,๐๕๐ ต าบล 

 - การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานกองทุนสวัสดิการชุมชน ๗๘๐ กองทุน 

 - การพัฒนาคุณภาพองค์กรผู้ใช้สินเชื่อ ร้อยละ ๘๐  

 - การยกระดับการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ๔ ระบบ 

 - การพัฒนานวัตกรรมและองค์ความรู้สื่อสารสู่สาธารณะ ๒๐ ชุด 

 - การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการและก ากับติดตาม ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ 

 - การบริหารและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ร้อยละ ๓๐ ของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาและมีค่าคะแนนสมรรถนะ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐  

 (๒) โครงการส าคัญ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๖ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน(องค์การมหาชน) พอช. 

  โครงการผู้มีรายได้น้อยในเมืองและชนบท มีความมั่นคงในที่อยู่อาศัย ๒๙,๘๕๐ ครัวเรือน 

  - บ้านมั่นคง ๓,๗๕๐ ครัวเรือน  

  - บ้านพอเพียง ๒๕,๐๐๐ ครัวเรือน  

  - ที่อยู่อาศัยชุมชนริมคลองเปรมประชากร ๑๐๐ ครัวเรือน 

  - ที่อยู่อาศัยชั่วคราว ๑,๐๐๐ ครัวเรือน (ภัยพิบัติ ไฟไหม้ ไล่รื้อ) 

  โครงการสนับสนุนการจัดสวัสดิการชุมชน ๗๘๐ กองทุน 

  - พัฒนาและสมทบงบกองทุนสวัสดิการชุมชน 

  - พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการบริหารจัดการที่ดีของกองทุนสวัสดิการชุมชน 

  โครงการพฒันาคุณภาพชีวิตของผู้มีรายได้น้อยในเมืองและชนบท ๕๐๐ ต าบล/เมือง 

  - ผลิตอาหารเพื่อยังชีพ - เลี้ยงชีพ 

  - รวมกลุ่มอาชีพ 

  - พัฒนาอาชีพ : ความรู้ / ทักษะ 

  - พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน - ช่องทางการตลาด 

  โครงการป้องกันและต่อต้านการทุจริตโดยการมีส่วนร่วมของเครือข่าย ภาคประชาชนและองค์กรชุมชน  

  - ๒๑๐ ต าบล/เมือง ๗ จังหวัด (เชียงราย สุโขทัย สุราษฎร์ธานี ยโสธร ฉะเชิงเทรา อยุธยา และกาญจนบุรี) 

  โครงการเสริมสร้างขีดความสามารถของชุมชน ๑,๐๕๐ ต าบล 

  - พัฒนาคุณภาพสภาองค์กรชุมชนต าบล 



- ๑๘ - 
 

 
 

  - สนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาชุมชนท้องถิ่นระดับต าบล 

 ๕.๒.๗ แนวทางการขับเคลื่อนการด าเนินงาน ประจ าปี ๒๕๖๖ ของการเคหะแห่งชาติ (กคช.)  
 (๑) กลุ่มเป้าหมาย 

 การพัฒนาที่อยู่อาศัยในระดับราคาที่สามารถรับภาระได้ (Affordable Housing) ได้มาตรฐาน มีคุณภาพ และเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความมั่นคงและยกระดับคุณภาพชีวิตด้านที่อยู่อาศัยให้กับประชาชน  

 - ส่งมอบที่อยู่อาศัย (ขาย/เช่าซื้อ และเช่า) ๑๒,๐๗๒ หน่วย 

 - ซ่อมแซมที่อยู่อาศัย ๗๕,๙๓๔ หน่วย  

 - ก่อสร้างที่อยู่อาศัย (แล้วเสร็จตามสัญญา) ๓,๕๕๓ หน่วย 

 - เร่ิมกอ่สร้างที่อยู่อาศัย (รวมอยู่ระหว่างการก่อสร้าง) ๒๐,๗๙๒ หน่วย 

 - เสนอ ครม./คคก.กคช.ขออนุมัติโครงการ และหาผู้ร่วมลงทุนโครงการ 

  การพัฒนาชุมชนเข้มแข็งพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน พัฒนาชุมชนของ กคช. ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้อยู่อาศัย

ในชุมชน เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน รวมทั้งสามารถยกระดับชุมชนให้เข้มแข็งภายใต้โมเดลเศรษฐกิจ BGC  

โดยครอบคลุม ๔ มิติ สิทธิหน้าที่และการมีส่วนร่วม ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ความสมบูรณ์ของระบบนิเวศ และสุขภาวะทางสังคม 

 - โครงการพัฒนาชุมชนเข้มแข็งพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน  

 - โครงการยกระดับชุมชนต้นแบบสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน (Smart Sustainable Community : SSC) 

 - โครงการเพิ่มประสิทธิภาพบริหารจัดการชุมชน 

  การฟื้นฟูชุมชนเมือง / พัฒนาเมือง โดยใช้ขบวนการฟื้นฟูเมือง (Urban Renewal/Urban Redevelopment)  

เพื่อพัฒนาพื้นที่เมืองให้มีความน่าอยู่ ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการและการใช้ประโยชน์ที่ดินเขตเมืองอย่างเหมาะสม  

รองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เป็นที่อยู่อาศัย ลดความเหลื่อมล้ า และยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ทุกกลุ่ม 

  - โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนดินแดงระยะที่ ๒ - ๔ (รองรับผู้อยู่อาศัยเดิม)  

  - โครงการดินแดง Smart City 

  - โครงการฟื้นฟูเมอืงชุมชนรามอินทรา 

  - โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนห้วยขวาง 

  - โครงการฟื้นฟูเมืองชุมชนทุ่งสองห้อง 

 (๒) เครือข่าย 

  การบูรณาการระหว่างหน่วยงานเพื่อพัฒนาโครงการให้รองรับทุกกลุ่มเป้าหมาย บูรณาการการท างาน และแสวงหา

ความร่วมมือหรือพันธมิตร ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน รวมถึงสถาบันศึกษา ทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

และบริษัทในตลาดหลักทรัพย์ ทั้งจากในประเทศและระหว่างประเทศ เช่น  

  - การบูรณาการหน่วยงานภาครัฐ เพื่อการจัดหาที่ดินเพื่อพัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยรองรับทุกกลุ่มเป้าหมาย 

  - การสร้างเครือข่าย/พันธมิตร เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้อยู่อาศัยในชุมชนของ กคช . เช่น สสส. โรงพยาบาล 

สถาบันการศึกษา/มหาวิทยาลัย 

  - การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการพัฒนาที่อยู่อาศัย ระดับประเทศ และนานาชาติ เช่น UNDP UN-Habitat

หน่วยงาน/องค์กรด้านการพัฒนาที่อยู่อาศัย และพัฒนาเมืองในต่างประเทศ เป็นต้น  

  - การสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ลูกค้า และการบริหารจัดการข้อร้องเรียน 

  - การสื่อสารเพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรและการตลาดเชิงรุก 

  การเพิ่มขีดความสามารถองค์กรด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม พัฒนา Big Data เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม  

ด้วยการพัฒนาปรับปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง และเชื่อมโยงเป็นฐานข้อมูลเดียวกัน ควบคู่กับการพัฒนาระบบงานที่ตอบสนองความ

ต้องการลูกค้า และทิศทางยุทธศาสตร์ขององค์กร ผ่านการทบทวน Roadmap หรือ Enterprise Architecture (EA) ด้านดิจิทัล  



- ๑๙ - 
 

 
 

ของ กคช. ควบคู่กับการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และต่อยอดเป็นนวัตกรรมมาใช้เพื่อสนับสนุนภารกิจองค์กร รวมทั้งการ

ให้บริการแก่ลูกค้า ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  - โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการลูกค้าและประชาชน/การบริการภายในองค์กร 

  - โครงการพัฒนาศูนย์ข้อมูลที่อยู่อาศัยแห่งชาติ 

  - โครงการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และบริหารจัดการนวัตกรรม 

  - โครงการ Co-Creation  

 (๓) พัฒนาบุคลากร / องค์กร 

  การพัฒนาบุคลากรให้มี Mindset และ Skill ที่รองรับการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งเน้นการปรับเปลี่ยน Mindset ให้

พร้อมปรับตัว และเพิ่มทักษะ (Skill) ในการบริการจัดการทรัพย์สิน การพัฒนาธุรกิจรูปแบบใหม่ การร่วมลงทุนกับเอกชน (PPP) 

เทคโนโลยีดิจิทัล และนวัตกรรม ตลอดจนมีความผูกพัน (Engagement) ต่อ กคช. 

  - พัฒนาระบบความคิดแบบ Growth Mindset และพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง 
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